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ACUERDO No. 973
(27 de enero de 2024)

Por el cual se adopta el MANUAL Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo “SARLAFT”

MANUAL SISTEMA DE ADMINIS’TRACION DE RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT

LA JUNTA DIRECTIVA DEL FONDO DE EMPLEADOS: AHORRO Y CREDITO DE
DOCENTES Y TRABAJADORES DEPENDIENTES — FACREDIG personeria Juridica No.0654
del 14 de abril de 1987, Registro Camara de Comercio de San José del Guaviare bajo el No.
S0500009 NIT. No. 800.074.482-6, ubicado en la Cra.23 No. 9-76 barrio el Centro de San José
del Guaviare departamento del Guaviare, en uso de sus atribuciones legales, Estatutarias v,

CONSIDERANDO:

1. Que, en desarrollo de las funciones establecidas en los estatutos, corresponde a la Junta
Directiva expedir las reglamentaciones para el normal funcionamiento de FACREDIG.

2 Que es necesario establecer El Manual de Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado
de Activos y Financiacién del Terrorismo SARLAFT, que constituye una guia para el
conocimiento y aplicacién de la normatividad sobre el tema, dirigido a los organismos de
direccion, de control, asociados y funcionarios de FACREDIG.

3. Que el propésito del SARLAFT consiste en prevenir y controlar el ingreso de recursos
provenientes de actividades relacionadas con el lavado de activos y/o financiacion del
terrorismo al interior de la entidad.

4. Que las politicas deben convertirse en un medio de consulta permanente para todos los
directivos y funcionarios de FACREDIG, por consiguiente, se debe dar a conocer desde el
momento de la vinculacion y en posteriores eventos.

5. Que FACREDIG debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Basica Juridica 06 de
2015, emanada de la Superintendencia de la Economia Solidaria, al igual que establecer
controles y procedimientos como lo indica la circular externa 004 de enero 27 de 2017 de
esta Superintendencia y las demés normas que sobre SARLAFT sean emitidas.
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ACUERDA:

Implementar el Manual del Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo SARLAFT.

GENERALIDADES

RESPONSABILIDAD

Con base en el Titulo V, Capitulo | de la Circular Basica Juridica corresponde a las
organizaciones solidarias vigiladas disefiar e implementar el SARLAFT de acuerdo con los
criterios y parametros minimos exigidos en este Capitulo, acatando lo dispuesto en los
articulos 102 al 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF), éstos deben estar
en consonancia con los estandares internacionales sobre la materia, especialmente los
proferidos por el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI). Segun lo establecido en Ia
Circular, los fondos de empleados, deben establecer en desarrollo de su autonomia y
autodeterminacion, controles y procedimientos para la administracién del riesgo de lavado de
activos, financiacion del (LA/FT) y el envio de reportes de operaciones sospechosas, de
transacciones en efectivo a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF) en los
términos que cita la circular y estan en la obligacién de adoptar suficientes medidas de control,
con el objetivo de evitar que en la realizacién de cualquier operacion sean utilizadas como
instrumento para el lavado de activos en cualquiera de las etapas o modalidades, o para dar
apariencia de legalidad a las transacciones y fondos vinculados con actividades ilicitas, para
ello deberan adoptar un Sistema de administraciéon de riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo, en adelante “SARLAFT”.
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CUMPLIMIENTO DEL MANUAL

Para garantizar el cumplimiento del presente Manual, la Junta Directiva, la Gerencia, el Comité
de Control Social, el Revisor Fiscal, el Oficial de Cumplimiento y todos los funcionarios de
FACREDIG, deben tener en cuenta, entre otros, lo siguientes:

1.

Implementar medidas de control para la administracion de actividades delictivas no sdlo
de las transacciones en efectivo, sino ademas con toda clase de servicios o productos
financieros.

La esencia de la gestion de administracién de lavados de activos es la deteccion de
activos ilicitos provenientes de cualquier delito, que generalmente mueven sumas
importantes de dinero, como, por ejemplo, robos continuados, secuestro, extorsion, hurto
de vehiculos, venta de sus partes, pirateria terrestre, asaltos bancarios, corrupcion
administrativa, narcotréafico, etc.

Todos los directivos, organismos de vigilancia y funcionarios, como un deber ciudadano,
deben colaborar diligentemente con la administracion de justicia, atendiendo sus
requerimientos expresos, cumpliendo asi con lo establecido en el Titulo I, articulo 95,
numeral 7 de la Constitucion Politica.

Con la puesta en marcha del Manual se contribuye al fortalecimiento de FACREDIG, a su
imagen, reputacion y en particular al aseguramiento de la confianza de los asociados y
del publico.

5. Ademas de los controles que se lleven a cabo en FACREDIG, por la naturaleza misma de

las practicas controladas, especialmente el oficial de Cumplimiento, la Revisoria Fiscal y
el comité de control social, incluiran dentro de sus programas de evaluacion la verificacion
de las actividades, procedimientos y practicas de directivos y funcionarios definidas en el
Manual.
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1. OBJETIVO

Dotar a FACREDIG de un instrumento idoneo, eficaz y actualizado, que permita desarrollar
sus actividades y operaciones de forma segura y transparente, previniendo y controlando los
riesgos que puedan ser utilizados en la canalizacion de recursos provenientes o destinados a
la realizacion de actividades ilicitas y pueda deteriorar la imagen de nuestro Fondo de
Empleados.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a. Definir los lineamientos para la gestion del riesgo del Lavado de Activos y la Financiacion
del terrorismo (LA/FT).

b. Establecer los procedimientos y politicas necesarios que permitan un conocimiento de
cada grupo de interés, teniendo en cuenta los riesgos legales, reputaciones, operativos y
de contagio a que esta expuesto el Fondo.

c. Trasmitir a los funcionarios de FACREDIG conocimiento sobre el LA/FT e implementar una
cultura de control para la prevencién y gestion de los riesgos asociados.

d. Identificar los riesgos asociados al LA/FT permitiendo analizarlos y generar las sefiales de
alerta para tomar acciones de control con el fin de prevenir su materializacién o minimizar
SuS consecuencias.

e. Evidenciar el compromiso de FACREDIG en la lucha contra el LA/FT y los delitos
asociados.

f. Proteger el buen nombre de FACREDIG y del sector solidario evitando las consecuencias
que acarrean las relaciones con personas o proveedores vinculados al LA/FT.

g. Cumplir con toda la normatividad vigente con relacion al LA/FT emitida por la
Supersolidaria.

2. ALCANCE.

El presente Manual se dirige a todos los Directivos, Administradores, funcionarios, asociados,
proveedores y terceros relacionados con FACREDIG, con el fin de aplicarse en el
relacionamiento con cualquier grupo de interés definido en el Fondo, especialmente en el
desarrollo de su objeto social evitando que pueda ser utilizado como medio para lavar dinero
o financiar actividades terroristas.

3. DEFINICIONES Y VOCABLOS COMUNES

Acumulacién o colocacién: Es la inmersién o introduccién de los fondos de origen ilicito
dentro del Sistema Financiero o Cooperativo, aprovechando las pocas exigencias en materia
de controles respecto a identificacion, registro de los clientes y determinacién de sus
operaciones; fendmeno que se presenta en algunas Entidades de este tipo o en paises
considerados como Paraisos Fiscales.
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Asociado: Es toda persona natural o juridica con la cual la entidad establece y mantiene una
relaciéon de aportes o legal para el suministro de cualquier producto propio de su actividad.

Beneficiario Final: es toda persona natural o juridica que, sin tener la condicion de cliente, es
la propietaria 0 destinataria de los recursos o bienes objeto del contrato o se encuentra
autorizada o facultada para disponer de los mismos.

Conocimiento del Asociado: Es el proceso mediante el cual se solicita informacion de las
personas vinculadas y de los que seran vinculados a la Entidad.

Etapas del Lavado de Activos: en el lavado de activos, se presentan las siguientes etapas:

* Obtencién o recoleccion: Consistente en la recepcion fisica de grandes cantidades de
dinero en efectivo, en desarrollo y como consecuencia de actividades ilicitas.

« Estratificacion o mezcla: Se realiza a través de operaciones financieras sucesivas que
estan dirigidas a eliminar el rastro o hacer que éste sea mas complejo de encontrar, y que
a la vez se impida establecer su origen ilegal al mezclarse con fondos de origen legal.

* Integracion o Inversion: Proceso mediante el cual, el dinero liquido, se convierte en
bienes muebles e inmuebles o en negocios de fachada. Es el traspaso de fondos
blanqueados a organizaciones o empresas legales, sin vinculos aparentes con la
delincuencia organizada. Con él se busca formar un rastro de papeles y transacciones muy
complicado para hacer ambiguo el origen o propiedad del dinero y mezclar dineros ilegales
con transacciones financieras legitimas, entre otros giros bancarios a lugares de menor
vigilancia, buscando confundir.

* Reutilizacion: Consistente en reutilizar los activos para la financiacion de nuevas
actividades ilicitas, sobornos, asociacion o empresa criminal, ajuste de cuentas, seguridad
privada, insumos para procesamiento de narcoticos, entre otros.

Control del riesgo de LA/FT: Comprende la implementacién de politicas, procesos, practicas
u ofras acciones existentes que actuan para minimizar el riesgo de Lavado de Activo y
Financiacion del Terrorismo -LA/FT en el sector de la economia solidaria.

Cliente: es toda persona natural o juridica con la cual la entidad establece y mantiene una
relaciéon contractual o legal para el suministro de cualquier producto propio de su actividad.

EOSF: Estatuto Organico del Sistema Financiero.
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Debida Diligencia: Para efectos de consolidar la informacién necesaria en relacién con el
conocimiento del usuario y con el fin de prevenir y controlar las actividades de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo, debida diligencia es el conjunto de procesos que debe
realizar la organizacion para la incorporacion de los documentos e informacion exigidos por la
ley y suministrados por los asociados o usuarios que hace posible el desarrollo del objeto
social en cumplimiento de los controles de constitucionalidad y legalidad.

Factores de Riesgo: Son los agentes generadores del riesgo de LA/FT, que aplican de
acuerdo a la naturaleza de la actividad cooperativa solidaria, deben tener en cuenta como
minimo lo siguiente:

a. Asociados o clientes.
b. Productos.

c. Canales.

d. Jurisdiccion.

Financiacion de Terrorismo: es el apoyo financiero, de cualquier forma, al terrorismo o a
aquéllos que lo fomentan, planifican o estan implicados en el mismo. El terrorismo puede tener
connotaciones politicas, religiosas y nacionales, dependiendo de cada pais, aquélios que
financian el terrorismo transfieren fondos que pueden tener un origen legal o ilicito, de manera
tal que encubren su fuente y destino final, que es el apoyo a las actividades terroristas.

GAFI - Grupo de Accién Financiera Internacional: Es un organismo internacional cuyo
proposito es elaborar y promover medidas para combatir el Lavado de Activos y la Financiacién
del Terrorismo.

Gestion de Riesgo de LA/FT: consiste en la adopcion de politicas y procedimientos que
permitan prevenir y controlar el riesgo de LA/FT.

Herramientas: Son los medios, mecanismos, instrumentos, y tecnologia que utiliza la entidad
para prevenir y controlar que se presente el riesgo de LA/FT, y para detectar operaciones
inusuales o sospechosas.

LA/FT. El Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo: es el mecanismo mediante el
cual se realiza el proceso de ocultamiento, blanqueo o legitimacién de capitales. Recursos que
pueden ser monetarios y no monetarios; en moneda nacional o extranjera o convertible en las
mismas, y que tienen su origen en actividades delictivas.

Lavado de Activos: Es el procedimiento mediante el cual se busca limpiar recursos
procedentes de conductas delictivas. También es denominado Lavado de dinero, blanqueo,
legitimacién de capitales y que consiste en el desarrollo de actividades tendientes al
ocultamiento de dineros de origen ilegal, en moneda nacional o extranjera, con el fin de darles
apariencia de legalidad.
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Listas restrictivas: Relacion de personas que de acuerdo con el organismo que las publica
pueden estar vinculadas con actividades de Lavado de Activos o Financiacién del Terrorismo.

Monitoreo: Evaluacién periddica de las politicas y procedimientos empleados en la entidad
para optimizar la eficiencia de los reportes.

OFAC - Oficina de control de Activos Extranjeros de Estados Unidos (traduccion al
espanol): Es una oficina del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos que identifica
paises, terroristas y narcotraficantes sancionables de acuerdo con las leyes de EEUU. Emite
la lista OFAC también conocida como lista Clinton (definicion tomada de "Blanqueo
internacional de Capitales” de Juan Miguel del Cid).

Omision de denuncia particular: Consiste en tener conocimiento de la comision de los delitos
sefaladas en el articulo 441 del codigo Penal y no denunciarlos ante las autoridades
competentes.

Paraisos Fiscales: Son lugares geograficos que por sus condiciones especiales se consolidan
como centros atractivos para el Lavado de Activos, la financiacion del terrorismo o el
ocultamiento de dineros provenientes de la corrupcion administrativa.

PEPs - Personas Publicamente Expuestas: Son los individuos que desempefian o han
desempefiado funciones publicas destacadas, por ejemplo, jefes de Estado, politicos de alta
jerarquia, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia, altos
ejecutivos de empresas estatales, funcionarios importantes de partidos politicos definicion
tomada de las 40 Recomendaciones del GAFI.

Producto: Son las operaciones legalmente autorizadas que pueden adelantar las entidades
mediante la celebracion de un contrato (cuenta corriente o de ahorros, seguros, inversiones,
CDT, giros, emisién de deuda etc.).

Riesgo: Posibilidad de ocurrencia de un evento que puede afectar el cumplimiento de los
objetivos.

Riesgos Asociados a LA/FT: Son los riesgos a través de los cuales se materializa el riesgo
de LA/FT, estos son: reputacional, legal, operativo y contagio, a los que se expone la entidad.

Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que se incurre por desprestigio, mala
imagen, publicidad negativa, cierta o no, de FACREDIG y sus practicas de negocios, que cause
pérdida de clientes, disminucidén de ingresos o procesos judiciales.
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Riesgo Legal: es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad al ser sancionada u
obligada a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o regulaciones y
obligaciones contractuales, fallas en los contratos y transacciones derivadas de actuaciones
malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que afecten la formalizacién o ejecucién
de contratos o transacciones.

Riesgo Operativo: es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la
ocurrencia de acontecimientos externos.

Riesgo de Contagio: es la posibilidad de pérdida que una entidad puede sufrir, directa o
indirectamente, por una accién o experiencia de un vinculado.

El vinculado es el relacionado o asociado. Incluye personas naturales o juridicas que tienen
posibilidad de ejercer influencia sobre la entidad.

Riesgo Inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener encuentra el efecto de
los controles.

Riesgo Residual o Neto: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los controles.
ROS: abreviatura para Reporte de Operaciones Sospechosas.

SARLAFT: abreviatura de Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo.

Segmentacion: es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la separacién de elementos
en grupos homogeéneos al interior de ellos y heterogéneos entre ellos. La separacion se
fundamenta en el reconocimiento de diferencias significativas en sus caracteristicas (variables
de segmentacion).

Seiiales de Alerta: Son circunstancias particulares advertidas al interior de la entidad y que
pueden ameritar un reporte ante la UIAF.

Servicios: Son todas aquellas interacciones de las entidades sometidas a inspeccion y
vigilancia de la SES con personas diferentes a sus asociados.

SES: abreviatura para Superintendencia de Economia Solidaria.

SIREL: abreviaturas para el Sistema de Reporte en Linea implementado por la UIAF.



FONDO DE EMPLEADOS DE DOCENTES Y ML-06
TRABAJADORES DEPENDIENTES - FACREDIG

Fecha de Emision:

\

|| MANUAL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE | 2/ 4 enero de 2024

RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION [ B agina 11|34
DEL TERRORISMO - SARLAFT

FACREDIG

FONDO« EMPLEADOS
re

/r
[
|
1}
'\

Terrorismo: Es el ejercicio de una serie de actividades ilegales destinadas a promover estados
de alarma, zozobra o terror en la poblacion o a un sector de ella, mediante actos que pongan
en peligro su vida, su integridad fisica, su libertad de locomocion o impedir el disfrute y uso de
bienes comunes o de servicios publicos.

Transferencia: es la transaccion efectuada por una persona natural o juridica denominada
ordenante, a través de una entidad autorizada en la respectiva jurisdiccién para realizar
transferencias nacionales y/o internacionales, mediante movimientos electrénicos o contables,
con el fin de que una suma de dinero se ponga a disposicion de una persona natural o juridica
denominada beneficiaria, en otra entidad autorizada para realizar este tipo de operaciones. El
ordenante y el beneficiario pueden ser la misma persona.

Transacciones u operaciones inusuales: operaciones cuya cuantia o caracteristicas no
guardan relacion con la actividad econdmica, o que, por su numero, por las cantidades
transadas, se salgan de los parametros de normalidad UIAF - Unidad de Informacién y Analisis
Financiero: es la Unidad de Inteligencia Financiera y Econémica de Colombia, cuya misién se
centra en proteger la defensa y seguridad nacional en el ambito econémico, mediante
inteligencia estratégica y operativa sustentada en tecnologia e innovacion, en un marco de
respeto a los Derechos Fundamentales.

Usuarios: Son aquellas personas naturales o juridicas a las que, sin ser clientes, la entidad
les presta un servicio.

4. CONTEXTO GENERAL DE LOS RIESGOS POR ADMINISTRAR
4.1 Riesgo Lavado de Activos

a. Dar apariencia de legalidad o legalizar recursos mal habidos. Busca justificar su riqueza
para poder alcanzar un status, una respetabilidad social, y para poder utilizar su fortuna
ilicita burlando la accién de las autoridades policivas y judiciales.

b. Formar rastros de papeles y transacciones complicadas que confundan el origen ilicito
de los recursos. Dejando mas huellas falsas para complicar la labor de los
investigadores e impedir conectar el dinero blanqueado con la actividad ilicita que lo
origind.

c. Mezclar dineros ilegales con transacciones financieras legitimas. Mezclar o confundir
el dinero sucio con actividades aparentemente licitas. Argumentar su riqueza en
supuestas utilidades cuantiosas de una empresa o actividades de fachada.

4.1.1 Caracteristicas del Lavado de Activos

a) Es un delito de cuello blanco. El lavado de capitales ilicitos implica operaciones
financieras cuantiosas que le dan al lavador una posicién econémica privilegiada.
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b) Es un conjunto de operaciones complejas. Muchas de las operaciones de lavado tienen
caracteristicas, frecuencias o volimenes que se salen de los parametros habituales, o
se realizan sin un sentido econémico; por ejemplo, crean empresas de papel, manejan
cuentas en diversas oficinas o entidades, mezclan su dinero sucio con una aparente
actividad licita. Pero también puede acudirse a una sencilla operacioén de compra de un
bien inmueble.

c) Es un fenédmeno de dimensiones internacionales. EIl desarrollo tecnolégico de los
canales financieros facilita que la delincuencia organizada opere en los ambitos nacional
e internacional.

d) Se sirve de la funcion econdmica del sector financiero y de sus avances tecnolégicos.
El sector financiero canaliza buena parte del flujo de capitales del mundo. El alto
volumen y la rapidez con que se hacen las operaciones, ya que los avances
tecnolégicos facilitan la realizacion de operaciones financieras a partir de simples
asientos contables o registros electronicos, lo hacen vulnerable.

4.1.2. Etapas del Lavado de Activos

Para entender el problema del lavado de activos y verificar la forma de prevenirlo, reportarlo y
registrarlo debe hacerse claridad acerca de las etapas mas usuales que pueden tener
ocurrencia dentro del sector financiero:

Recoleccién y Colocacion:

Consiste en la recepcién fisica de grandes cantidades de dinero en efectivo, en desarrollo y
como consecuencia de actividades ilicitas.

Los delincuentes reciben cientos de millones de pesos (o en otras monedas) en efectivo o en
bienes que deben inyectar de alguna forma al sistema financiero, bien sea en depdsitos,
fiducias, inversiones, servicios y demas productos financieros.

La obligacién que tienen las instituciones financieras de informar sobre consignaciones en
efectivo genera un control en esta primera etapa, que sirve como sefial de alerta para
preguntarse acerca de la fuente de esos recursos.

Con el fin de evadir los controles, el lavador de activos trata de fraccionar las transacciones en
efectivo, e intenta sobornar a empleados bancarios para que éstos no rindan los reportes
necesarios.

Transformacién, Estratificacion o Colocacion:

Consiste en el ocultamiento de los fondos (dinero fisico) o bienes (activos) en una institucién
financiera, seguida de sucesivas operaciones (a nivel nacional o internacional), para ocultar,
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invertir, transformar, asegurar o dar en custodia bienes provenientes del delito o mezclar con
dinero de origen legal, con el propésito de disimular su origen ilicito.

Estas operaciones se pueden detectar en el desarrollo de la actividad financiera porque, al
preguntarse los funcionarios cual fue la razén que llevo al cliente a realizarla, NO se encuentra
una razon légica o licita a la misma. Ademas, el lavador de dinero busca integrar sus recursos
en la economia formal, sin importar los costos en que debe incurrir debido a que las actividades
a través de las cuales lo obtiene le generan los suficientes recursos para asumirlos; lo cual se
constituye en un indicio de lavado de dinero.

Inversion, Integracion o Goce de los Capitales llicitos

En este paso, el dinero ilicito regresa al sistema financiero disfrazado ahora como dinero
legitimo, bien sea mediante transacciones de importacion y/o exportacion, ya sea ficticia o de
valor exagerado; mediante pagos por servicios imaginarios o de intereses sobre préstamos
ficticios, y mediante toda una serie interminable de otros trucos.

Parte de la ganancia es reinvertida en la comisién de nuevos delitos, o en asegurar la
impunidad de los delitos, para lo cual se compran conciencias, lealtades o vidas.

Lo que un lavador de dinero persigue y lo que constituye la clave para que el proceso sea
considerado “exitoso", es que no quede rastro documentario o trazo alguno que permita a las
autoridades policivas o judiciales identificar el origen ilicito de los fondos.

4.1.3. Efectos Negativos del Blanqueo de Activos en un Pais

Una actitud displicente frente al blanqueo de activos puede llegar a generar multiples
problemas al pais, a las entidades financieras y a todos los que trabajamos en el sector
solidario.

Las consecuencias negativas que pueden generar los dineros mal habidos son:

a) Deterioro de la moral social. Un enriquecimiento rapido genera un relajamiento en las
escalas de valores de la sociedad.

b) Acrecienta la corrupcion y la violencia. El enriquecimiento rapido, fin ultimo del
delincuente, es un factor multiplicador de la violencia y de la corrupcion.

c) Produce efectos sociales dafinos. El reacomodamiento social, a partir de una nueva
concentracion de la riqueza en manos de delincuentes, genera mayor tension para el
pais.

d) Genera efectos inflacionarios. Los recursos ilicitos generan incremento generalizado
del nivel de precios de los bienes y servicios, aumentando el costo de vida de los
colombianos.
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e) Quiebra la economia formal. Los dineros calientes han infiltrado sectores econémicos

f)

en los que, en condiciones de desigualdad, compiten deslealmente con el industrial o
con el comerciante honrado.

Empafia la imagen internacional del pais. Es nocivo para el pais el ser sefialado como
un Estado cuya economia se fortalece por los ingresos fruto de la actividad ilegal.

g) Afectacion de la Gobernabilidad. Cuando existen problemas en el interior del Estado

como lo que vive actualmente Colombia, se presenta la pérdida de confianza por la
sociedad y se originan problemas sociales, econémicos, politicos etc.

Ademas, el lavado de activos genera efectos negativos en el sector solidario:

1)

2)

3)

4)

o)

Genera desconfianza del publico y de los inversionistas al enturbiar su imagen. La
confianza del publico y de los inversionistas es el mayor activo de las entidades que
conforman el sistema financiero. Lavar capital ilicito, atenta contra el prestigio, seriedad
y transparencia de sus negocios, al tiempo que desatiende los altos estandares y
principios éticos que lo deben regir.

Aumenta el riesgo crediticio y los fraudes. Las entidades financieras deben abstenerse
de hacer negocios con clientes moralmente cuestionados, pues de lo contrario
aumentaria los riesgos de defraudacion y pérdida de cartera.

Multas y sanciones administrativas. Las sanciones impuestas por fallas en la aplicacion
de los controles contra el lavado de activos trascienden lo econémico, ya que generan
publicidad negativa, pérdida de confianza, gastos en honorarios y enfrentamiento con las
autoridades. Las multas para las entidades pueden llegar a $1.000 millones adicionales
a las medidas correctivas a que haya lugar, y para los empleados que resulten
involucrados en estos hechos, hasta por $50 millones.

Bloqueo y sanciones internacionales. Existe la amenaza real del bloqueo comercial para
las instituciones que prestan sus servicios financieros a personas vinculadas con
actividades ilicitas.

Cierre de establecimiento. La Ley 365 de 1997 (art. 2) prevé la posibilidad de liquidar las
entidades que no adopten los mecanismos de control apropiados para enfrentar el lavado
de dinero.

4.1.4. Métodos utilizados para el Lavado de Activos

Pitufeo u Hormigueo

Consiste en estructurar muchas operaciones en montos pequefios con el animo de evadir los
controles de transacciones individuales y consolidadas. Esto dificulta la posibilidad de
establecer alguna relacion entre los ejecutores de las transacciones y su verdadero
beneficiario. Existen varias formas de efectuar la estructuracion de operaciones a través del
Pitufeo u hormigueo, la mas conocida y utilizada es la de manejar los denominados pitufos y
hormigas (diferentes personas) para realizar operaciones de consignaciones o cambio de
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cheques en diferentes cuentas por montos inferiores a los estipulados como susceptibles de
control por ley.

Ocultar el efectivo en depésitos de un negocio licito de mucho movimiento en efectivo

Esto implica la corrupcion de un negocio legitimo cuyas ventas se realizan por lo general en
efectivo, lo cual para el lavador se constituye en la fachada ideal frente a una institucion
financiera. Los negocios mas atractivos para este proceso son los restaurantes, bares,
supermercados, droguerias, transportadores, etc.

Un mecanismo mediante el cual se lleva a cabo es obligando a los administradores del negocio
a consignar grandes cantidades de dinero en efectivo simulando un incremento en las ventas,
lo que para la entidad financiera puede considerarse normal por la naturaleza de la actividad.
Existen diferentes mecanismos como la complicidad de los administradores, el chantaje,
secuestro, la compra de negocios por parte del lavador sin importar el volumen de ventas o
ingresos, ya que su interés es la fachada del negocio.

Testaferro

Prestar el nombre para el ocultamiento de la propiedad de un tercero, o prestar el nombre para
adquirir bienes con dineros provenientes de actividades ilicitas. Consiste basicamente en que
mediante el uso del nombre de una o varias personas se constituyen diferentes tipos de
depdsitos en una o varias instituciones financieras, tales como cuentas corrientes, cuentas de
ahorros, certificados de depdsito a término, etc. El lavador utilizando el nombre de uno o varios
empleados abre diferentes cuentas en una institucion financiera, registrando en ellas sélo una
firma o firmas creadas para efectuar retiros o giro de cheques. También se utiliza la firma del
testaferro y la autorizacion para que el lavador firme en todas las cuentas de manera individual.
Generalmente se utiliza el nombre del administrador del negocio, los cajeros, los mensajeros
y los empleados de servicios generales.

Utilizacion de Cuentas Inactivas

Para el lavador le resulta interesante utilizar las cuentas que no presentan movimientos de
consignacion o retiros de fondos durante un periodo de un afio 0 mas. Este proceso se realiza
mediante complicidad de algln funcionario (generalmente quien tiene a cargo los documentos
de registro de firmas) quien recibird un pago que depende del dinero que se movera en la
cuenta.

Créditos Ficticios

Consiste en que utilizando un procedimiento conocido como la triangulacién se obtienen
créditos en beneficio del propietario del dinero que debe ser lavado.
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El proceso se basa en que una persona o una sociedad propiedad del lavador, constituyen un
depdsito a término en cualquier entidad financiera, o constituye un negocio fiduciario
transfiriendo un conjunto de bienes para que se dé como garantia de obligaciones propias o
de terceros. Luego se obtienen créditos a favor de terceros o de sociedades propiedad del
lavador, entre las cuales puede estar el propietario de los recursos o sociedades de su
propiedad, dando como garantia los depdsitos a término constituidos en otras entidades
financieras o la fiducia en garantia. Puede considerarse como una modalidad de testaferrato.

4.2. Financiacion del Terrorismo

Se entendera por acto terrorista el acto intencionado que, por su naturaleza o su contexto,
pueda perjudicar gravemente a un pais 0 a una organizacién y que se encuentra tipificado
como delito segun el derecho nacional, cometido con el fin de:

a) Intimidar gravemente a una poblacién.

b) Obligar indebidamente a los gobiernos o a una organizacion internacional a realizar un
acto o a abstenerse de hacerlo.

c) Desestabilizar gravemente o destruir las estructuras politicas fundamentales,
constitucionales, econémicas o sociales de un pais 0 de una organizacion internacional.

Son ejemplo de financiacion del terrorismo:

a) Atentados contra la vida de una persona que puedan causar la muerte;

b) Atentados contra la integridad fisica de una persona;

c) Secuestro o toma de rehenes;

d) Causar destrucciones masivas a un gobierno o a instalaciones publicas, sistemas de
transporte, infraestructuras, incluidos los sistemas de informacién, plataformas fijas
emplazadas en la plataforma continental, lugares publicos o propiedades privadas que
puedan poner en peligro vidas humanas o producir un gran perjuicio econémico;

e) Apoderamiento de aeronaves y de buques o de otros medios de transporte colectivo o
de mercancias;

f) Fabricacién, tenencia, adquisicion, transporte, suministro o utilizacién de armas de
fuego, explosivos, armas nucleares biolégicas y quimicas e investigacion y desarrollo
de armas biolégicas y quimicas;

g) Liberacién de sustancias peligrosas, o provocacién de incendios, inundaciones o
explosiones cuyo efecto sea poner en peligro vidas humanas;

h) Perturbacion o interrupcion del suministro de agua, electricidad u otro recurso
fundamental cuyo efecto sea poner en peligro vidas humanas;

i) Amenaza de llevar a cabo cualesquiera de las acciones enumeradas en las letras a)
hasta la h);

j) Direccién de un grupo terrorista;
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k) Participacién en las actividades de un grupo terrorista, incluido el suministro de
informacion o medios materiales, o mediante cualquier forma de financiacién de sus
actividades, con conocimiento de que esa participacion contribuirda a las actividades
delictivas del grupo.

5. ETAPAS DEL SARLAFT.

4

Establece el contexto

v

Identificar riesgos .

>
> ! E
S - " ¥ Ay
S Analizar riesgos — 5
S . %
§ Evaluar riesgos — s

T111]

Tratar riesgos —

El SARLAFT, como sistema de administracion para gestionar el riesgo de LA/FT, se
instrumenta a través de las etapas y elementos que mas adelante se describen y abarca todas
las actividades que realiza FACREDIG en desarrollo de su objeto social principal y prevée,
ademas, procedimientos y metodologias para que ésta quede protegida de ser utilizada a
través de sus asociados; de sus miembros que integran los érganos de administracion y
control; sus funcionarios; sus proveedores y terceros, como instrumento para el lavado de
activos y/o canalizacion de recursos hacia la realizaciéon de actividades terroristas, o cuando
se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

El SARLAFT se compone de cuatro (4) etapas:
Identificacion

Medicién

Control

Monitoreo
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5.1 Identificacion.

Esta etapa de identificacion debe realizarse previamente al lanzamiento de cualquier producto,
la modificacion de sus caracteristicas, la incursion en nuevos mercados, la apertura de
operaciones en nuevas jurisdicciones y el lanzamiento o modificaciéon de los canales de
distribucién, identificando los factores de riesgo y los riesgos asociados a los cuales se expone
la entidad.

La metodologia utilizada sera el estandar australiano y la ISO 31000 de identificacion de
riesgos, en las cuales se realiza la identificacion de las partes asociadas al riesgo LA/FT, que
serviran como base para identificar las areas de impacto y las fuentes de riesgo, a partir de
estos, plasmar los diferentes riesgos inherentes al lavado de activos y financiacion de
terrorismo, a los cuales se encuentre expuesto FACREDIG. (Anexo 1)

El analisis de los segmentos definidos se hara por parte del Oficial de Cumplimiento, de
acuerdo con la metodologia definida. (Anexo 2)

Luego de establecer los segmentos de cada uno de riesgo, el Oficial de Cumplimiento
identificara el riesgo de LA/FT y los riesgos asociados, respecto de cada uno de los factores
de riesgo y relacionara las tipologias existentes a las cuales haya lugar para determinar la
incidencia que estas puedan tener sobre cada uno de los factores segmentados, lo anterior
debe quedar debidamente documentado. (Anexo 3)

5.2 Medicion.

FACREDIG debe establecer las metodologias de medicion con el fin de determinar la
probabilidad de materializacién del riesgo de LA/FT y determinar cuél sera su posible impacto
frente a cada uno de los factores de riesgo y los riesgos asociados, estableciendo el perfil de
riesgo inherente de FACREDIG y las mediciones agregadas en cada factor de riesgo y en sus
riesgos asociados.

Corresponde al Oficial de Cumplimiento la medicion periédica del riesgo de LA/FT teniendo en
cuenta los distintos reportes de los funcionarios de las areas que se vean comprometidas, con
base en los procedimientos definidos en el presente manual. (Anexo 4).

5.3 Control.

En esta etapa FACREDIG dara respuesta al riesgo identificado y medido, adoptando medidas
conducentes a controlar el riesgo inherente, estableciendo el perfil de riesgo residual. El control
permite la disminucién de la posibilidad de ocurrencia o del impacto del riesgo de LA/FT en
caso de materializarse.
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Para controlar el riesgo de LA/FT FACREDIG debe:

e Establecer las medidas de control del riesgo de LA/FT y aplicarlas sobre cada uno de
los factores de riesgo y los riesgos asociados.

o Establecer los niveles de exposicion en razén de la calificacion dada a los factores de
riesgo en la etapa de medicion.

Como resultado de esta etapa FACREDIG debe establecer el perfil de riesgo residual (nivel
resultante del riesgo después de aplicar los correctivos) de LA/FT. El control debe traducirse
en una disminucién de la posibilidad de ocurrencia y/o del impacto del riesgo de LA/FT en caso
de materializarse. (Anexo 5).

5.4 Monitoreo.

Esta etapa debe permitir hacer seguimiento del perfil de riesgo y, en general, del SARLAFT y
ver la evolucion de su riesgo. Para monitorear el riesgo de LA/FT se ejecutaran las siguientes
actividades:

a) Hacer un seguimiento que permita la oportuna deteccién de las deficiencias del
SARLAFT. La periodicidad de ese seguimiento se hara acorde con el perfil de riesgo
residual de LA/FT de FACREDIG, pero en todo caso, debe realizarse con una
periodicidad minima semestral.

b) Asegurar que los controles estén funcionando en forma oportuna, efectiva y eficiente.

c) Asegurar que los riesgos residuales se encuentren en los niveles de aceptacion
determinados.

6. ELEMENTOS DEL SARLAFT.

Son el conjunto de componentes a través de los cuales se instrumenta la administracién del
Riesgo de LA/FT en las etapas del SARLAFT, atendiendo la naturaleza, objeto social y demas
caracteristicas particulares de FACREDIG, para lo cual se estableceran los siguientes
lineamientos:

Politicas

Procedimientos
Conservaciéon de documentos
Estructura organizacional
Organos de control
Infraestructura tecnoloégica
Divulgacién de informacién
Capacitacion
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6.1 POLITICAS

Como reglas de conducta que orienten la actuacion de los Directivos, funcionarios y Asociados
de FACREDIG con el propésito de alcanzar los objetivos trazados, se establecen las siguientes
Politicas Generales para propiciar el eficiente, efectivo y oportuno funcionamiento del
SARLAFT (Politicas Anexo 6).

6.2 SANCIONES FINANCIERAS DIRIGIDAS.

En el evento de identificar que alguno de nuestros asociados, funcionarios, terceros o
proveedores se encuentran relacionados en las listas vinculantes para Colombia o se conozca
de bienes o fondos relacionados con estas, se debera informar de manera inmediata, a las
autoridades que a continuacion se indican:

Fiscalia General de la Nacién al correo: cumplimientogafi6 7 @fiscalia.gov.co

- Unidad de Informacion y  Analisis Financiero (UIAF) al correo:
cumplimientogafi67 @uiaf.gov.co

Durante el tiempo que transcurre de la notificacién a la Fiscalia General de la Nacion (FGN) y
la UIAF se sugiere que la entidad no termine unilateralmente su relacion comercial con el
cliente, ni hacer entrega de fondos o bienes, pues esta accion se puede considerar como una
contribucién con la Financiaciéon del Terrorismo (FT) y la Financiacién a la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (FPADM).

6.3 PROCEDIMIENTOS
El SARLAFT, le permite a FACREDIG, prever los procedimientos de ejecucién y de control que
facilitan su implementacién y funcionamiento, para lo cual se seguiran las siguientes pautas

generales:

6.3.1 Atencion de las Solicitudes de Informacién que realicen las Autoridades
Competentes y la Oposicién de la Reserva Bancaria.

La informacién que soliciten las Autoridades competentes se suministrara a la mayor brevedad
posible y con la reserva debida de la siguiente manera:

Gerente:

a) Recibe y remite el requerimiento al Oficial de Cumplimiento.
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b)

Prepara, una vez realizado el analisis por parte del Oficial de Cumplimiento, la respuesta

final a las Autoridades o entes externos que hayan requerido, en conjunto con el Revisor

Fiscal y el Oficial de Cumplimiento.

Oficial de Cumplimiento:

a)

o

c)

d)

e)
f)

9)

6.3.2
)

Analiza objetivamente el motivo de la visita o requerimiento e informa al Gerente el plan
de accion para atenderlo adecuadamente, con una evaluacién preliminar sobre el
impacto e importancia del mismo para FACREDIG.

Coordina las acciones internas y solicita los recursos necesarios para atender la visita
o requerimiento, con la debida celeridad, objetividad y diligencia.

Participa en las investigaciones que sean necesarias y tomara las medidas
correspondientes en lo concerniente al tema SARLAFT.

Atiende la visita de las Autoridades y coordina el envio de la documentacion o
informacién que se solicite en el requerimiento, observando el estricto cumplimiento de
los plazos y términos exigidos por las Autoridades competentes.

Informa del objeto y respuesta a la visita o requerimiento en la siguiente sesion de la
Junta Directiva.

Hace seguimiento a la evolucion del requerimiento y coordina los planes de acciones
internos o requeridos por las Autoridades competentes.

Conserva toda la documentacion relacionada con el requerimiento en sus archivos
internos referidos con el SARLAFT y envia, si es procedente, copia a la Carpeta del
Asociado.

Monitoreo Especial de las Operaciones.

Se determina una operacion de mayor riesgo cuando cumpla alguna de las siguientes
caracteristicas:

a)

b)
c)
d)

Operaciones continias que realice el Asociado y superen el parametro de normalidad
establecido para su segmento, sin justificacion alguna.

Aquel Asociado que presente riesgo de contagio.

El Asociado que desarrolle actividades susceptibles al LA/FT catalogadas en el manual.
El funcionario o Directivo que detecte alguna de las anteriores sefiales de alerta debera
informarla de inmediato al Oficial de Cumplimiento a través de los canales establecidos
para tal fin.

En caso de presentarse una de las caracteristicas anteriores se procedera de la siguiente
manera:
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a) El Oficial de Cumplimiento verificara si el Asociado cumple el periodo minimo de
actualizacion de la informacion trescientos sesenta y cinco (365) dias, o de lo contrario
solicitara la actualizacion del mismo.

b) Si la actualizacion de la informaciéon no cumple los aspectos a evaluar por parte del
Oficial de Cumplimiento, este a través del area Comercial, solicitara al Asociado copia
del soporte documental que certifique el origen de la transacciéon objeto de la
inusualidad.

c) Una vez analizada la documentacion aportada por el Asociado si esta cumple con lo
requerido se dara por terminado el proceso, de lo contrario se realizara la debida
diligencia con el fin de determinar la procedencia de los recursos.

6.3.3 Ejecucion de los Mecanismos e Instrumentos de Prevencion y Control Adoptados.

La consolidaciéon de operaciones (transacciones) se realizara minimo de manera mensual y
maximo de manera trimestral. Para ello el Oficial de Cumplimiento contara con herramientas
tecnolégicas que le permitan identificar aquellos Asociados que presenten una mayor
exposicion de riesgo LA/FT tal y como se estipule en los mecanismos de control.

6.3.4 Cumplimiento con las Listas Internacionales Vinculantes para Colombia.

Cada vez que se presente la vinculacion de un cliente, el Oficial de Cumplimiento verificara en
las fuentes de informacion abierta (paginas web de consulta de informacién), especialmente
en las listas OFAC y ONU, la identificacion, nombres y apellidos o razén social del potencial
cliente a fin de evitar la vinculaciéon de personas catalogadas como de alto riesgo.

Asi mismo, como minimo, de manera anual se realizara la verificacion de la totalidad de los
datos registrados en la base de datos, con el fin de determinar si el nivel de riesgo de algin
Asociado ha cambiado.

6.4 CONSERVACION DE DOCUMENTOS.

Los documentos y registros relativos al cumplimiento de las normas sobre Prevencion y Control
del Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo se deberan conservar por un término de
cinco (5) aflos como minimo segun lo establecido en el articulo 60 del Cédigo de Comercio,
concordante con el articulo 28 de la Ley 962 de 2005 y los articulos 12y 13 de la ley 527 de
1999.

En todo caso se debe cumplir con los siguientes aspectos:
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Que no exista requerimiento de los mismos por parte de las Autoridades competentes.

Que se conserven en un medio técnico adecuado que permita su reproduccion exacta

y preservacion de su valor probatorio, segun lo dispuesto en la Ley, y demas normas

que los complementen o adicionen.

c. Los documentos que soportan el analisis y la decisién de determinar una operaciéon
como sospechosa y la constancia de la persona responsable del estudio, deberan
disponer de la conservacion centralizada, secuencial y cronolégica y de la debida
seguridad, junto con el respectivo reporte a la UIAF, con el propésito de hacerlos llegar
en forma completa y oportuna a las Autoridades, cuando éstas los soliciten. Dicha
informacion debera ser administrada por el Oficial de Cumplimiento.

d. Los formularios de registro individual de las transacciones en efectivo, deben ser
conservados en forma centralizada, internamente, en una base datos, por nimero de
identificacion de manera que permita atender de forma inmediata los requerimientos de
las Autoridades y para que sea utilizada eficientemente por la entidad para la deteccion
de operaciones inusuales y sospechosas.

e. En cuanto a la exoneracion de asociados del diligenciamiento del formulario de
transacciones en efectivo, copia del estudio mediante el cual se compruebe la existencia
de las condiciones de exoneracién, debe ser archivada por el Oficial del Cumplimiento
de manera centralizada. El original del estudio, acompanado de los respectivos
soportes, debe reposar en la oficina de archivo.

f. Los informes del Representante Legal, Revisor Fiscal y del Oficial de Cumplimiento,
deben archivarse en orden cronolégico, junto con la copia del Acta de la Junta Directiva,
donde conste la presentacion de los informes a dicho 6rgano, asi como los
pronunciamientos y determinaciones tomadas por el mismo.

g. En el caso de fusiéon e incorporacion de la entidad, la empresa absorbente debe
garantizar la continuidad y el estricto cumplimiento de las disposiciones legales y
normativas pertinentes.

h. En el caso de liquidacion le corresponde al liquidador adoptar las medidas necesarias

para garantizar el archivo y proteccién de estos documentos en cumplimiento de lo

dispuesto en la norma.

oo

6.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional de FACREDIG, se encuentra definida en el manual de funciones
aprobado por la Junta Directiva.

FACREDIG debe establecer y asignar las facultades y funciones en relacion con las distintas
etapas y elementos del SARLAFT.
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En todo caso y sin perjuicio de las funciones asignadas por otras disposiciones, deben
establecer como minimo las siguientes funciones a cargo de los 6rganos de direccion,
administracién, control y del oficial de cumplimiento.

6.5.1 Funciones y Responsabilidades de los Miembros de Junta Directiva.

Ademas de las funciones propias del cargo, los miembros de la Junta ejerceran las siguientes
funciones relacionadas con SARLAFT:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)

Fijar las politicas del SARLAFT.

Adoptar el Codigo de Buen Gobierno Corporativo en relacion con el SARLAFT.
Aprobar el manual de procedimientos y sus actualizaciones.

Emitir pronunciamiento sobre los informes presentados por el oficial de cumplimiento, la
revisoria fiscal, la auditoria interna y realizar el seguimiento a las observaciones o
recomendaciones adoptadas, dejando constancia en las actas.

Ordenar los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y mantener en
funcionamiento el SARLAFT.

Designar el funcionario o la instancia autorizada para exonerar asociados o clientes del
diligenciamiento del formulario individual de transacciones en efectivo, en los casos en
los que la Ley permite tal exoneracion.

Las demas inherentes al cargo que guarden relacién con SARLAFT.

Designar al funcionario responsable, con su respectivo suplente, del control de la
aplicacién de las medidas para la prevencién del riesgo LA/FT.

6.5.2 Funciones y Responsabilidades del Representante Legal.

El SARLAFT debe contemplar como minimo las siguientes funciones a cargo del representante

legal:
a)

b)

c)
d)

e)

f)

Ejecutar las politicas y directrices aprobadas por la Junta Directiva en lo que se relaciona
con el SARLAFT.

Someter a aprobacion del 6rgano permanente de administracion, en coordinacién con
el oficial de cumplimiento, el manual de procedimientos del SARLAFT y sus
actualizaciones.

Verificar que los procedimientos establecidos desarrollen las politicas aprobadas por la
Junta Directiva.

Disponer de los recursos técnicos, financieros y humanos para implementar y mantener
en funcionamiento el SARLAFT.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al oficial de cumplimiento.

Garantizar que los registros utilizados en el SARLAFT cumplan con los criterios de
integridad, oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacién alli contenida.
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g) Presentar a la Junta Directiva los planes de capacitacion sobre el SARLAFT dirigidos a
directivos, integrantes de comités y funcionarios de FACREDIG.

6.5.3 Requisitos del Oficial de Cumplimiento.

FACREDIG designara un Oficial de Cumplimiento o un funcionario responsable con su
respectivo suplente segun corresponda quien debera cumplir como minimo, con los siguientes
requisitos:

a) La designacion debe realizarla el 6rgano permanente de administracién.

b) La persona que se designe debe tener capacidad de decision.

c) Pertenecer como minimo al segundo nivel jerarquico dentro de la estructura
administrativa de FACREDIG y depender directamente del érgano permanente de
administracion. El oficial de cumplimiento suplente no requiere hacer parte del segundo
nivel de supervision.

d) Ser empleado de la Organizacién Solidaria.

e) Acreditar conocimiento en administracion de riesgos.

Para tal fin, aportaran a FACREDIG la siguiente informacion:

(i) certificacidon del curso e-learning de la UIAF en el médulo general.

(i) Certificacion de estudios en materia de riesgos, que incluya un moédulo LA/FT, expedida
por parte de una institucién de educacion superior, reconocida oficialmente por
acreditada ante el Ministerio de Educacion Nacional, con una duracién minima de no
inferior a 90 horas, 0 expedida por una organizacién internacional o acreditar una
experiencia minima de 2 afios en administraciéon de riesgos.

f) No puede pertenecer a los dérganos de control, a las areas comerciales, ser el contador o
estar vinculado con actividades previstas en el objeto social principal de FACREDIG, que
le puedan generar conflicto de interés.

g) Si el oficial de cumplimiento realiza simultaneamente otras actividades al interior de
FACREDIG, se debe verificar que no incurra en las restricciones previstas en el literal f
del presente numeral.

h) El oficial de cumplimiento principal y suplente, ejerceran su cargo a partir del
nombramiento por parte de la Junta Directiva. El gerente debera dentro de los 30 dias
calendario siguientes a la designacién informar a la Superintendencia de la Economia
Solidaria, la identificacién completa de las personas que ejerceran los cargos de oficiales
de cumplimiento principal y suplente, remitiendo copia del acta donde conste su
nombramiento.

i) Una vez designados la organizacion solidaria debera actualizar los datos en la UIAF a
través del SIREL.
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6.5.4 Funciones del Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento o funcionario responsable debe velar por la aplicacién de las
medidas para la prevencion del LA/FT, desempefiando como minimo con las siguientes
funciones:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

i)

)

Vigilar el cumplimento de todos los aspectos sefialados en la Ley, en el Titulo V,
Capitulo | de la Circular Bésica Juridica y los que determine FACREDIG en el SARLAFT.
Proponer a la Junta Directiva y a la Gerencia la actualizacién y adopcién de correctivos
del manual de procedimientos y del Cédigo de Conducta y velar por su divulgacién a
todos los funcionarios de FACREDIG.

Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

Reportar a la persona u 6rganos designados en el manual, sobre las posibles faltas que
comprometan la responsabilidad de los asociados, clientes, funcionarios, contratistas
para que se adopten las medidas a que haya lugar.

Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacion
relativa al LA/FT, en los términos establecidos en la presente instruccion.

Recibir y analizar los reportes internos y realizar los reportes externos establecidos en
la presente instruccién, individualmente o con la instancia designada para el efecto.
Mantener actualizados los datos de FACREDIG con la UIAF.

Monitorear permanentemente el cumplimiento de los reportes a la UIAF, a través del
Sistema de Reporte en Linea — SIREL.

Evaluar los informes presentados por la Revisoria Fiscal, sobre la gestién de riesgos
LA/FT y proponer a la Junta Directiva los correctivos que se consideren pertinentes
frente a las observaciones o recomendaciones contenidas en dichos informes.
Presentar semestralmente informes presenciales y por escrito al Junta Directiva, el cual
debera abarcar por lo menos los siguientes aspectos:

a. Las politicas y programas desarrollados para cumplir su funcién y los resultados de la

gestion realizada.

b. El cumplimiento que se ha dado en relacién con el envio de los reportes a las diferentes

autoridades.

c. Las politicas y programas adoptados para la actualizacion de la informacion de los

asociados/clientes y los avances sobre la determinacion de los perfiles de riesgo de
los asociados/clientes y de los productos y servicios.

d. La efectividad de los mecanismos e instrumentos de control y las medidas adoptadas

para corregir las fallas.

e. Los casos especificos de incumplimiento por parte de los funcionarios de FACREDIG,

asi como los resultados de las 6rdenes impartidas por el 6rgano permanente de
administracion.
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f. Los correctivos que considere necesarios, incluidas las propuestas de actualizacién o
mejora de los mecanismos e instrumentos de control.

g. Los resuitados de la evolucién del perfil del riesgo residual, por factor de riesgo.

h. Las demas inherentes al cargo que guarden relaciéon con el riesgo LA/FT.

6.5.5 Oficial de Cumplimiento Suplente.

Sera el encargado de reemplazar al Oficial de Cumplimiento principal solamente en los
periodos de vacaciones o en ausencia del principal. Su reemplazo debe constar por escrito
para efectos de asumir la responsabilidad del cargo. En los periodos de vacancia del principal,

‘ este dejara carta firmada encargando de sus responsabilidades al suplente y se dejara
constancia del periodo exacto de reemplazo.

En ausencia definitiva del principal, el representante legal designara, mediante escrito al
suplente como encargado de las funciones del Oficial de Cumplimiento Principal, hasta que
este sea promovido por la Junta Directiva o se contrate un nuevo Oficial de Cumplimiento.
Cuando sea designado el nuevo Oficial de cumplimiento dicha decisién debera ser comunicada
a las entidades competentes conforme a las normas vigentes.

6.6 ORGANOS DE CONTROL
6.6.1 Revisoria Fiscal.

El Revisor Fiscal realizara las funciones asignadas en El Estatuto, Politicas Internas,

Reglamentos y las asignadas a los Contadores Publicos en las normas que regulan al ejercicio

de la profesion, y demas normas concordantes y complementarias. El Revisor Fiscal debera
‘ actuar con sujecion a las normas de auditoria generalmente aceptadas.

a) Evaluar el cumplimiento de las normas sobre LA/FT de FACREDIG.

b) Presentar informe semestral a la Junta Directiva, sobre el resultado de su evaluacion
del cumplimiento de las normas e instrucciones contenidas en SARLAFT.

c) Poner en conocimiento del oficial de cumplimiento, en forma inmediata, las
inconsistencias y fallas detectadas en el SARLAFT, y en general todo incumplimiento
que detecte.

d) Reportar a la UIAF las operaciones sospechosas que detecte en cumplimiento de su
funcién de revisoria fiscal.

e) Las demas inherentes al cargo que guarden relacién con SARLAFT.

f) Establecer unos controles que le permitan evaluar el cumplimiento de las normas sobre
LA/FT.

Adicionalmente, el Revisor Fiscal (principal y suplente) deberan acreditar conocimientos en
Administracion de Riesgos, para tal fin, aportaran a FACREDIG la siguiente informacion:



FONDO DE EMPLEADOS DE DOCENTES Y ML-08
TRABAJADORES DEPENDIENTES - FACREDIG

Fecha de Emision:

MANUAL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE | 2/ 9€ enero de 2024
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION [ agina 28|34
DEL TERRORISMO - SARLAFT

| FACREDIG

FONDO EMPLEADOS
~Guaviare

¢ Certificacion del curso e-learning de la UIAF en el médulo general y

o Constancia de capacitacién en materia de riesgos que incluya un moédulo LA/FT,
mediante certificacion expedida por parte de instituciones de educacion superior
acreditadas ante el Ministerio de Educaciéon Nacional, con una duracion no inferior a 90
horas.

6.7 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

FACREDIG implementara los desarrollos tecnolégicos adecuados que le permitan monitorear
a los Asociados, y/o Usuarios, con los que pueda hacer el seguimiento y andlisis al
comportamiento de las principales cifras registradas por sus productos. Igualmente, empleara
los medios tecnoldgicos adecuados que le permitan hacer el monitoreo de sus operaciones y
la consolidacién electrénica de las mismas.

Con base en las mencionadas herramientas se determinara la informacién relevante en la
consolidacion de operaciones por Asociado, variaciones en los montos de sus ahorros y la
variacion de sus obligaciones crediticias. Asi mismo este mecanismo permitird monitorear las
operaciones e identificar sefiales de alerta por los distintos factores de riesgo.

6.8 DIVULGACION DE INFORMACION.

FACREDIG debe disefiar un sistema efectivo, eficiente y oportuno de reportes tanto internos
como externos que garantice el funcionamiento de sus procedimientos y los requerimientos de
las autoridades competentes.

Para el cumplimiento de las obligaciones de reporte establecidas en la norma, incluyendo
aquellas exceptuadas de la aplicacion de este capitulo, debe cumplir sus obligaciones de
reporte ante las autoridades competentes.

En todo caso, FACREDIG tiene el deber legal de suministrar la informacion que las autoridades
competentes requieran en el curso de investigaciones de caracter judicial o administrativo.

Los siguientes son los reportes minimos que se deben tener en cuenta en el disefio del
SARLAFT:

6.8.1 Reportes Internos Operaciones Inusuales y Operaciones Sospechosas.

Los funcionarios de FACREDIG que detecten operaciones inusuales u operaciones
sospechosas, deberan informar al Oficial de Cumplimiento de forma inmediata, indicando las
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razones por las cuales califican la operacion como inusual o sospechosa, por medio de correo
electrénico o mediante comunicacién escrita si la urgencia o las circunstancias asi lo ameritan.

El Oficial de Cumplimiento evaluara y analizara el reporte interno de operaciones con el fin de
establecer si se trata 0 no de una operacion inusual o sospechosa.

Se debe llevar una relaciéon de los reportes Internos con el fin de evaluar el adecuado
funcionamiento del SARLAFT.

Si quien detecta es el Oficial de Cumplimiento en ejercicio de sus funciones, documentara la
operacién en su archivo de gestion, asi:

¢ El Oficial de Cumplimiento radica el reporte y evaltia su contenido.

e Documenta los aspectos que considere necesarios.

¢ Soporta cada una de las operaciones inusuales detectadas con los resultados del analisis
realizado y constancia de la persona responsable que ejecutd el estudio.

o Si considera que la operacion es sospechosa se procede a citar al Comité de ROS a fin
de exponer y determinar el caso; de lo contrario archiva cronolégicamente la informacién
dando un numero consecutivo a la deteccion de la operacion.

6.8.2 Reportes de la etapa de monitoreo.

Como resultado de la etapa de monitoreo deben elaborarse reportes semestrales que permitan
establecer el perfil de riesgo residual de FACREDIG, la evolucién individual y consolidada de
los perfiles de riesgo de los factores de riesgo y de los riesgos asociados.

6.8.3 Reportes externos.

Los reportes externos son aquellos que FACREDIG debe remitir a la UIAF, de conformidad
con las normas establecidas por dicha entidad.

Los reportes que deben ser remitidos a la UIAF son:

Reporte de operaciones sospechosas.

Reporte de transacciones individuales en efectivo.
Reporte de transacciones muiltiples en efectivo.

¢ Reporte de Productos Ofrecidos

¢ Reporte sobre tarjetas crédito o debito
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6.8.4 Determinacion y Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS).

El seguimiento que se realiza a las operaciones de los Asociados, permitira detectar las
operaciones sospechosas, especialmente en los casos en que se determine que lo inusual se
vuelve constante, e inclusive que escapa del concepto de inusual, y que genere dudas
razonables, sobre alguno de los asociados por su posible participaciéon en actividades
delictivas.

La Oficial de Cumplimiento si considera que la operacién es sospechosa se procedera a
convocar al Comité de ROS, el cual estara integrado por un miembro de la Junta Directiva, el
Gerente y el Oficial de cumplimiento, los cuales seran los encargados de determinar que las
operaciones no guardan relacién con el giro ordinario del negocio del Asociado; vale decir
cuando por su numero, cantidades transadas o caracteristicas particulares, exceden los
parametros de normalidad establecidos para el segmento de mercado, o sobre las que existen
serias dudas o indicios igualmente por origen, destino o que, por su ubicacién,
razonablemente, conduzca a prever que pueden estar vinculados con actividades ilicitas; el
citado Comité determinara:

a) Realizar el reporte a la UIAF a través de la Plataforma SIREL, en el formato disponible
para tal fin.

b) Conservar en forma centralizada y con las debidas seguridades los documentos que
soportan la decision, junto con el respectivo reporte a la UIAF, con el propésito de
suministrar la informacién completa cuando la UIAF o la Fiscalia lo soliciten.

c) Presentar el contexto del caso reportado, a manera de estadistica (omitiendo la identidad
del mismo), en la préxima sesion de la Junta Directiva, garantizando la reserva de la
informacién recaudada.

Algunas Operaciones Sospechosas:

a) Crecimiento desproporcionado en las operaciones tradicionales del Asociado.

b) Atencion de pagos de valor significativo, mediante la utilizacion de recursos en efectivo.

c) Cambios frecuentes en la actividad comercial del Asociado.

d) Rotacion permanente en los Centros de Operacion o domicilio del Asociado.

e) Informacion de un Asociado que no se pueda confirmar.

f) Para los efectos de este Manual, se considerara también como operacién inusual, el
evento en que la informacion suministrada por el Asociado o usuario, no sea susceptible
de confirmacién o no sea posible la actualizacién de sus datos.

g) El intento de incluir o contratar con empresas que se encuentren reportadas en la lista
Clinton o de mercancias que tengan restricciones.
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h) Aparicion subita de empresas o personas naturales, sin tradicion en el mercado, a las
cuales no se les puede verificar el origen de su capital.

i) Desarrollar actividades diferentes a las del objeto social para el cual fue creada la
Empresa.

También son operaciones sospechosas las que puedan estar vinculadas con la canalizacion
de recursos de origen ilicito hacia la realizacién de actividades terroristas, o que pretendan el
ocultamiento de activos de las mencionadas actividades.

El reporte de operaciones sospechosas ROS no dara lugar a ningun tipo de responsabilidad
juridica, ni para los Directivos o funcionarios de FACREDIG que hayan participado en su
deteccién y/o reporte.

6.8.5 Reporte de Ausencia de Operaciones Sospechosas.

Si no se ha encontrado evidencia de la existencia de operaciones sospechosas en el respectivo
mes, se informara sobre tal hecho a la UIAF, segun el cronograma establecido.

6.8.6 Reporte de transacciones en efectivo.

Se entendera por transacciones en efectivo, todas aquellas transacciones que en desarrollo
del giro ordinario de los negocios involucren entrega o recibo de dinero en efectivo en billetes
0 moneda legal colombiana o extranjera. El reporte de transacciones en efectivo se compone
de:

6.8.6.1 Reporte de transacciones individuales en efectivo.

FACREDIG debera reportar las transacciones individuales en efectivo por los mostos y de
acuerdo al cronograma establecido por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

6.8.6.2 Reporte de transacciones multiples en efectivo.

FACREDIG debera reportar las transacciones en efectivo de acuerdo al cronograma
establecido por la Superintendencia de la Economia Solidaria que se realicen en una o varias
oficinas, durante un mes calendario, por o en beneficio de una misma persona y que en su
conjunto igualen o superen los montos establecidos por la Supersolidaria.

En el evento que no se realicen tales transacciones, FACREDIG debe, enviar a la UIAF el
reporte de ausencia de operaciones en efectivo a través del Sistema de Reporte en Linea
(SIREL) con la misma periodicidad sefalada anteriormente segun corresponda.
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Tanto las transacciones multiples, como las transacciones individuales se reportaran en un
solo archivo.

6.8.7 Reporte de Productos Ofrecidos

FACREDIG reportara a la UIAF todos los productos ofrecidos vigentes (activos e inactivos)
que se encuentran al dia y aquellos que presentan retraso en sus pagos, los productos
saldados y/o cancelados durante el periodo reportado, los cuales representen operaciones
activas y/o pasivas segun el cronograma establecido por la Supersolidaria.

6.8.8 Reporte sobre tarjetas crédito o debito

FACREDIG reportara a la UIAF de acuerdo al cronograma expedido por la Supersolidaria las
transacciones con tarjetas que se otorguen directa 0 mediante convenios (crédito, débito y
prepago) a los asociados, a través de franquicias tales como: Visa, Diners, Master Card,
American Express, Credencial).

7. CAPACITACION

El Oficial de Cumplimiento tiene la obligacién de disefiar, programar y coordinar planes de
capacitacion sobre el SARLAFT dirigidos a todas las areas y funcionarios de la entidad. La
capacitacion debe, cuando menos, cumplir con las siguientes condiciones:

a. Periodicidad anual.

b. Tener un programa de induccién para los nuevos funcionarios y a los terceros cuando
sea procedente su contratacién.

c. Las capacitaciones seran constantemente revisadas y actualizadas, para preferiblemente
hacer una capacitacién diferencial segun las areas o cargos de los funcionarios.

d. Contar con los mecanismos de evaluacién de los resultados obtenidos con el fin de
determinar la eficacia de dichos programas y el alcance de los objetivos propuestos.

e. Sefalar el alcance del programa, los medios que se emplearan para ejecutarlos y los
procedimientos que se adelantaran para evaluarlos. Los programas deben constar por
escrito.

8. SANCIONES.

El incumplimiento de las disposiciones en materia de prevencion y control del lavado de activos
y financiaciéon del terrorismo, dara lugar a la imposicion de las sanciones administrativas
sefaladas en los numerales 6 y 7 del articulo 3649 de la Ley 454 de 1998, numerales 1y 2 del
articulo 250 y en el literal ¢), numeral 5 del articulo 352 del Decreto 186 de 2004, en
concordancia con lo previsto en el articulo 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero,
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sin perjuicio de las consecuencias penales que se pudieran derivar ante la autoridad
competente.

9. ACTUALIZACION.

El Manual de Procedimientos del Sistema de administracion de riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo SARLAFT, debera ser actualizado de acuerdo con las
necesidades de la entidad. Las modificaciones que se requieran deben ser aprobadas por la
Junta Directiva. Es responsabilidad del Oficial de Cumplimiento proponer las modificaciones
o actualizaciones del presente Manual, cada vez que se requiera.

9.1 Incorporacién Automatica.

Las normas de la Superintendencia de Economia Solidaria y de las Autoridades competentes
respecto al SARLAFT, se entenderan automaticamente incorporadas al presente Manual, y sin
perjuicio de la obligacién de informar sobre la reforma respectiva. Las ampliaciones o
modificaciones a los anexos, tales como nuevos términos, nuevos formatos o modificaciones
a los mismos, nueva relacién de normas, podran introducirse igualmente, sin aprobacion
previa, con el visto bueno del Oficial de Cumplimiento y el posterior informe a la Junta Directiva.

9.2 Deber de Reserva.

Con el fin de preservar y garantizar el deber de reserva, los funcionarios de FACREDIG, deben
ser especialmente cuidadosos en lo referente al “deber de reserva”’, que estan obligados
observar frente a la informacién que se reporta a las Autoridades, en desarrollo de lo dispuesto
en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF).

10. PRACTICA INSEGURA.
Se califican como practicas inseguras al interior del Fondo y no autorizadas, las siguientes:

a. Omitir los procedimientos en el cumplimiento de las disposiciones sobre la debida
diligencia o conocimiento del Cliente.

b. Establecer relaciones comerciales con empresas que, estando en la obligacién legal de
facilitar los mecanismos para la administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo, no los proporcionen.

c. Realizar actividad comercial con personas naturales, que no cumplan con los debidos
requisitos de ley, los cuales deben facilitar los mecanismos para la administracion de
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
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d. En general, la realizacion de operaciones y transacciones que generen dudas
razonables, respecto al cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios por
parte de quienes las hacen.

11. DISPOSICIONES FINALES.

Aplicacion y Coordinaciéon. FACREDIG velara porque todos los funcionarios tengan
conocimiento y acceso permanente a este Manual, lo cual se hard mediante comunicacién
escrita cuya constancia de recibo reposara en la Hoja de Vida de los mismos.

Todos los funcionarios de FACREDIG, tendran el deber de comunicar al Oficial de
Cumplimiento, los hechos o circunstancias que estén catalogados como sefiales de alerta y de
operaciones inusuales, asi como los hechos o circunstancias que consideren que pueden
permitir o dar lugar a actividades delictivas por parte de algun Asociado, de un funcionario de
FACREDIG, de un usuario o de un proveedor, guardando siempre la debida reserva.

12. APROBACION.

El presente Manual del SARLAFT fue aprobado por la Junta Directiva, segtn consta en el Acta
de Junta Directiva No. 790 de enero 27 de 2023, rige a partir de su aprobacion y deroga las
disposiciones que le sean contrarias.

Para constancia firman:

NO RENTERIA NORBELY R PO VASQUEZ
Presidenta Junta Directiva ecretaria Jun irectiva
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